ROADNEST s.r.o.

VSeobecné smluvni podminky a podminky nakladani s
osobnimi udaji

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vieobecné obchodni podminky (dale jen ,,Podminky*) spoleénosti Roadnest s.r.o., IC: 23028122, se
sidlem Provodov 112, Provodov-Sonov, 549 08, zapsané v obchodnim rejstitku vedeném u krajského soudu
v Hradci Kralové, oddil C 54367, (dale jen ,,Roadnest), tvofi ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (,,Obcansky zidkonik®), nedilnou soucast vSech smluv
uzavienych mezi spolec¢nosti Roadnest s.r.o. a tietimi osobami, u kterych byl u¢inén odkaz na tyto Podminky ve
smyslu ustanoveni § 1751 Obcanského zakoniku. Odchylna ujednani v konkrétni smlouvé maji prednost pied
znénim téchto Podminek.

1.2. Podminky se vztahuji na prondjem obytného vozu a ptjcovnu cestovniho a kempovaciho vybaveni, jako jsou
stfe$ni boxy, stfesni stany, nosice kol, elektrokola, kolobézky, paddleboardy a dalsi dopliiky urc¢ené pro komfortni
cestovani.

1.3. Tento dokument vymezuje pravidla pro nakladani s osobnimi udaji poskytnutymi uzivateli webovych stranek
roadnest.cz (dale jen ,,Web*).

1.4. Provozovatel Webu, spole¢nost Roadnest s.r.o., IC: 23028122, se sidlem Provodov 112, Provodov-Sonov 549
08, je spravcem osobnich udajt (dale jen ,,Spravce®).

1.5. Provozovatel se zavazuje nakladdat s osobnimi idaji v souladu s platnymi pravnimi predpisy o ochrané
osobnich udaji, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 — GDPR.

2. Jednani o uzavreni smlouvy

2.1.Veskeré informace, které spolecnost Roadnest s.r.o. poskytne tfetim osobam v ramci jednani o uzavieni
smlouvy, jsou povazovany za davérné. Osoba, které byly tyto informace poskytnuty, se zavazuje
nezpfistupnit je zddné dalsi tieti osobé ani je nevyuzit pro vlastni potieby, a to bez ohledu na to, zda dojde k
uzavieni smlouvy ¢i nikoliv. V pfipadé poruseni této povinnosti a ziskani neopravnéného prospéchu je tato
osoba povinna vydat spole¢nosti Roadnest s.r.o. odpovidajici obohaceni.

2.2.Veskeré dokumenty, technické i obchodni povahy, jakoz i dalsi podkladové materialy (s vyjimkou
reklamnich a propagacnich materiald), které Roadnest s.r.o. zpfistupni tfetim osobam v ramci jednani o
smlouve, zlstavaji ve vlastnictvi spolecnosti. Veskeré obchodni, provozni a technické informace ziskané v
prubéhu jednani jsou povazovany za obchodni tajemstvi a jejich pouziti, zvetejnéni ¢i jakakoli jina dispozice
s nimi je mozna pouze se souhlasem Roadnest s.r.o.

2.3. Neni-li z obsahu nabidky spole¢nosti Roadnest s.r.o. zfejmy umysl uzavtit smlouvu s konkrétni osobou
a pokud nabidka neobsahuje vSechny podstatné nalezitosti umoznujici jeji jednoduché a nepodminéné piijeti,
nejde o zavaznou nabidku a smlouva nevznika. Nabidka ucinéna ustné osobou opravnénou jednat jménem
Roadnest s.r.o. musi byt pfijata bezodkladné, pokud z jejiho obsahu nebo okolnosti nevyplyva jinak. V
ptipad¢ pisemné nabidky vici nepfitomné osobé plati lhiita uvedena v nabidce, pfipadné piimétena povaze
smlouvy a zptsobu doruceni nabidky.

2.4. Je-li nabidka oznacena jako neodvolatelna, 1ze ji zrusit pouze v ptipad¢€, Ze ozndmeni o jejim zruSeni
dojde druhé strané pted piijetim nabidky nebo nejpozdéji soucasné s nim. Pokud nabidka neobsahuje dolozku
o neodvolatelnosti, Ize ji odvolat do okamziku, nez pfijemce odesle jeji pfijeti. Odmitnutim nabidky jeji
platnost zanika. Pokud zanikne pravni osobnost n¢které ze stran nebo tato strana ztrati zptsobilost smlouvu
uzavtit, nabidka pozbyva platnosti, pokud z jejiho obsahu nebo Gc¢elu smlouvy nevyplyva jinak.
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2.5. Prijeti nabidky musi byt u¢inéno vyslovnym projevem souhlasu. Samotné ml¢eni nebo ne¢innost nejsou
povazovany za piijeti nabidky. Jakykoli projev vile obsahujici dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény
se povazuje za novou nabidku. Pokud je nabidka uréena vice osobam, smlouva je uzaviena pouze tehdy,
pokud ji pfijmou vSechny tyto osoby, neni-li v nabidce stanoveno jinak.

2.6. Pozdni pfijeti nabidky ma uc€inky vEasného piijeti pouze tehdy, pokud Roadnest s.r.o. neprodlené
vyrozumi druhou stranu, Ze povazuje prijeti za platné, nebo pokud za¢ne konat v souladu s nabidkou. V
opacném piipade se ma za to, Ze smlouva nebyla uzaviena.

2.7. Veskeré smlouvy, jejich zmény a dodatky mezi spole¢nosti Roadnest s.r.o. a dal$imi osobami musi byt
uzavieny v pisemné formé, jinak jsou neplatné.

3. Plnéni smlouvy

3.1. Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, pfedani obytného vozu a piislusenstvi k prondjmu se uskutecni
na adrese provozovny Roadnest. O pripravenosti k pfevzeti bude zakaznik informovan vhodnym zptisobem,
napfiklad telefonicky nebo e-mailem, a to v ramci dohodnuté lhlity po uhrazeni ceny pronajmu, neni-li ve
smlouvé uvedeno jinak.

3.2. Spolec¢nost Roadnest si vyhrazuje pravo provést zmény ve vybaveni, vzhledu nebo konfiguraci vozu,
pokud tyto zmény neovlivni zasadnim zptisobem sjednané podminky pronajmu.

3.3. Zéakaznik je povinen poskytnout potfebnou soudinnost k pfevzeti obytného vozu a vybaveni. Pokud
zakaznik nepfevezme viz ve sjednaném terminu nebo neposkytne potiebnou soucinnost, Roadnest je
opravnéna:

e Ulozit vozidlo na své naklady nebo na naklady zakaznika u tfeti strany.
e Odstoupit od smlouvy nebo zrusit nékteré jeji ¢asti.
e Pozadovat ndhradu veskerych nakladi a ptipadné Skody vzniklé z nesplnéni povinnosti zdkaznikem.

3.4. Uvedena doba piedani obytného vozu a vybaveni je orientacni a neni zdvaznym terminem. Zakaznik
neni opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze Roadnest doda viz se zpozdénim neptesahujicim 60
kalendarnich dnti, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.

3.5. Pokud zékaznik neprokaze schopnost uhradit sjednanou cenu pronajmu vcas, je Roadnest opravnéna
pozadovat dodatecné zajisténi platby. Do poskytnuti takového zajisténi neni Roadnest povinna viz piedat a
lhita pro plnéni se priméfené prodluzuje. Pokud zajisténi nebude poskytnuto nebo bude shleddno
nedostatecnym, Roadnest je opravnéna od smlouvy odstoupit.

4. Cena a platebni podminky

4.1. Ceny uvedené v ceniku, nabidkach a smlouvach spolecnosti Roadnest jsou uvedeny véetné DPH, pokud
neni vyslovné uvedeno jinak. Veskeré platby mezi Roadnest a zakazniky se realizuji v ¢eskych korunach,
pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak. Platba probihd bezhotovostné na bankovni et spolecnosti
Roadnest uvedeny ve smlouvé. Jiné zptisoby platby, jako jsou sménky, Seky nebo akreditivy, 1ze vyuzit pouze
v ptipadé, ze to smlouva vyslovné umoznuje.

4.2. Ceny uvedené v ceniku nebo na webovych strankach Roadnest maji pouze informativni charakter a
mohou byt kdykoliv upraveny. Pokud mezi uzavienim smlouvy a terminem zaCatku pronajmu dojde ke
zméné nakladi spojenych s provozem, zméné sazeb dani ¢i jinym legislativnim tpravam, je Roadnest
opravnéna piimétené upravit cenu prondjmu.
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4.3. Pokud je platba sjednéna v jiné nez eské méné, zakaznik uhradi cenu dle sménného kurzu Ceské narodni
banky platného ke dni zdanitelného plnéni. V piipadé prodleni zdkaznika s thradou pronajmu je Roadnest
opravnéna vyucétovat kurzovni rozdily mezi dnem zdanitelného plnéni a dnem skute¢né ihrady.

4.4. V pripadé prodleni zakaznika s tthradou ceny nebo jeji zalohy je zakaznik povinen zaplatit Roadnest
zakonny urok z prodleni ode dne splatnosti az do uhrazeni dluzné ¢astky. Pokud byla cena sjednana ve
splatkach a zakaznik neuhradi nékterou splatku ve stanoveném terminu, stava se cela zbyvajici Castka
okamzité splatnou.

4.5. Pokud zakaznik neuhradi platbu do 14 dnti po splatnosti, je Roadnest opravnéna odstoupit od smlouvy.
V ptipadé prodleni s platbou je zadkaznik povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi odpovidajici doposud
uhrazenym platbam, nejvyse vSak do vyse 15 % celkové ceny prondjmu. Roadnest je opravnéna jednostranné
zapoc¢ist smluvni pokutu proti jakymkoliv pohledavkam zakaznika vyplyvajicim ze smlouvy.

5. Odstoupeni od smlouvy

5.1. Odstoupeni od smlouvy je mozné pouze v pripadech stanovenych pravnimi predpisy nebo smlouvou
uzavienou mezi spole¢nosti Roadnest a zdkaznikem. Roadnest je opravnéna odstoupit od smlouvy, pokud po
jejim uzavieni nastane okolnost vyssi moci, ktera znemozni splnéni smluvnich zavazkl. Za vyssi moc se
povazuji zejména neptredvidatelné udalosti, jako je nedostupnost potiebného vybaveni, subdodavatelské nebo
dopravni problémy, stavky, sabotaze, pozary, povodné, epidemie, valky ¢i jiné mimofadné situace, které
znemozni poskytnuti sjednané sluzby.

5.2. Roadnest je dale opravnéna odstoupit od smlouvy v nasledujicich ptipadech:

e Zakaznik je v prodleni s thradou jakékoliv platby sjednané ve smlouve.

e Zakaznik je v exeku¢nim fizeni, insolvencnim fizeni nebo jiném fizeni, které ohrozuje jeho platebni
schopnost.

e Zakaznik je v likvidaci nebo bylo rozhodnuto o jeho zruSeni.

e Zakaznik nemuze volné nakladat se svym majetkem, coz by mohlo ohrozit splnéni jeho smluvnich
zavazku.

o Doslo ke zméné ve vlastnické struktute nebo zmén¢ osob s rozhodovaci pravomoci zékaznika,
pficemz Roadnest tuto zménu vyhodnotila jako ucelovou a zdkaznik neposkytl odpovidajici zajisténi
sjednanych plateb.

5.3. V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy z divodl na stran¢ zakaznika nevznika narok na vraceni uhrazenych
plateb, pokud smlouva nebo pravni pedpisy nestanovi jinak.

6. Zavérecna ustanoveni

1. Pokud se jakékoli ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy stane neplatnym, zdanlivym ¢i
nevymahatelnym, nema to vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni. Strany se zavazuji
nahradit takové ustanoveni novym, které co nejvice odpovida ptivodnimu zaméru smlouvy.

2. Strany vyslovné vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku, tedy ze smlouva neni
uzaviena, pokud nedojde k uplné shodé projevu vile stran.

3. Zakaznik podpisem smlouvy pfebira riziko zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 Obcanského
zakoniku. Soucasné prohlasuje, ze mél moznost vyuzit odborné pravni poradenstvi a ovlivnit
zakladni podminky smlouvy, a proto nemiize byt povazovan za slabsi smluvni stranu.

4. Strany vylucuji pouziti § 1799 a § 1800 Obcanského zakoniku, které se tykaji nevyhodnych dolozek
ve formulafovych smlouvach.

5. Pokud jedna ze stran piehlédne ¢i promine jakékoli poruseni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,
neznamena to, Ze se téchto prav vzdava i v budoucnu. Kazdé vzdani se prava musi byt vyslovné a
pisemné.
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6. Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména Oblanskym zakonikem. Strany se
dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost pied zddnym ustanovenim zékona, a to ani pred
dispozitivnimi ustanovenimi.

7. Veskeré spory vzniklé ze smlouvy se strany zavazuji fesit vzajemnou dohodou. Pokud se nepodafi
spor vyfesit smirn€, bude predloZzen vécné a mistné piislusnému soudu podle sidla spole¢nosti
Roadnest s.r.o.

8. Pokud Roadnest s.r.0. vyda nové v§eobecné obchodni podminky, které nahradi, zméni nebo doplni
tyto podminky (dale jen ,,Nové podminky*), oznami tuto skute¢nost zdkaznikovi nejméné sedm (7)
dni pted jejich ucinnosti. Pokud zakaznik nevyjadii svlj nesouhlas pisemné do data u¢innosti
Novych podminek, ma se za to, Ze s nimi souhlasi a Nové podminky nabyvaji platnosti.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 10.03.2025.

V Provodové, dne 1.3.2025

Roadnest s.r.o.

o

£ Sochor,DiS.
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